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Quem Somos

A LUZA Academy é uma Academia de Formacao Técnica,
certificada pela DGERT, localizada em Oliveira de Azeméis.

Por forca da experiéncia na engenharia do produto, oriunda
da LUZA Group, somos especialistas na formagao tedrico-
pratica nas diversas areas de Engenharia, Qualidade e

Tecnologias de Informacao.

Atentos as necessidades efetivas do mercado empresarial,
diferenciamos a nossa atividade prestando formacgoes
altamente técnicas e especializadas, com elevado valor
acrescentado para todos os stakeholders: empresas,

profissionais e mercado em geral.




Porqué a Luza Academy?

Bolsa de formadores composta por profissionais

€7 LuzA

< Academy

com vasta experiéncia em multinacionais.

Flexibilidade nos horarios.

Parcerias com entidades em diversos sectores de atividade.
Formacgao com elevado cariz pratico e diferenciador.
Descontos para jovens e desempregados.

Academia de formacao certificada pela DGERT.




Horas de formacao Formandos
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Clientes que confiam
no nosso trabalho

A evolucdo profissional € marcada por aprendizagem
e desafios constantes. A LUZA Academy tem a
oportunidade certa para apoiar essa evolucao.

Através de diferentes modalidades e uma vasta
oferta a nivel de hard e de soft skills, a LUZA
Academy ja formou mais de 2300 formandos em
cerca de 41.000 horas de aprendizagem.

A LUZA Academy tem experiéncia reconhecida na
formacao de soft skills, desenhada de acordo com
as especificidades de cada cliente.
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Engenharia

Acos Metrologia

Anadlises de Factibilidade Moldes (Projeto /
Automacio e Robética Polimento / Ajuste /
Desenho CAD 2D / 3D Manutencao)

Desenho Técnico Pneumatica

Desenvolvimento do Produto *© Reologia/ Simulagao do
Processo de Injecao

Estampagem

GD&T Sistemas de Injecdo/
L Canais Quentes

Hidraulica

Soldadura ER/ TIG / MIG-

Injecao de Plasticos MAG / Laser

Impressao 3D - Manufatura
Aditiva




Qualicdade

DOE Design Of Experiences Quality Core Tools: APQP,
5S's PPAP, FMEA, MSA e SPC
Ferramentas de Qualidade 7 Desperdicios

FMEA (PFMEA e DFMEA) SMED

Justin Time Teoria das Restricoes

LEAN Engineering TPM
LEAN Manufacturing

Melhoria Continua

Metodologia 8D

Métodos & Tempos

Normas ISO / IATF



Ferramentas
Informaticas

Access

Excel para Financeiros e Gestores
Excel (varios niveis)
Outlook

Power Bl

Powerpoint (varios niveis)
Word (varios niveis)
Power Apps

Power Query

Power Automate

VBA e Macros

Copilot




Ciéncias

P =
Informaticas
Cybersecurity JQuery
Angular MySQL
Azure Node
Bases de Dados / SQL Process Mining
C# Python
C++ PHP
CSS React
Data Science Swift (I0S)
HTML

Introducao a Programacao
Java
JavaScript




Gestao

Inteligéncia Artificial
Agile

Gestao da Producao
Gestdo de Projetos

Gestdo de Tesouraria
Gestdo Financeira para nao
financeiros e gestores

MS Project
Scrum




Gestao de Fornececdores
e Logistica

Custeio

Gestdo de Armazéns

Gestdo de Compras e Fornecedores
Gestdo de Stocks

Negociacao na Compra




Gestao Comercial
e de Clientes

+ Atendimento de Exceléncia
«  Escrita Criativa

- Direcao/ Coordenacao da area
comercial

+  Técnicas de Negociacao e Venda
+  Balanced Scorecard

+  Gestao Comercial

+ Técnicas de Cobranga

+  Fidelizacao de Clientes




Comportamental

+ Comunicagao assertiva

«  Dar ereceber feedback

+  Gestao de Conflitos

+  Gestdo de Equipas (a distancia)
+  Gestdo de Stress

+  Gestaode Tempo

* Inteligéncia emocional

+ Lideranca e Motivacdo de Equipas
* Moderacao Workshops
 PNL

+  Relacdes Interpessoais

*  Resolucao de Problemas

+  Trabalho em equipa




Metodologias

Coaching

O Coaching é uma metodologia que visa a mudanca de
comportamentos de pessoas, ao nivel individual ou em
equipa. Tem o potencial de ser um acelerador na
obtencao de resultados e alcance de objetivos pessoais
e profissionais, pelas técnicas utilizadas que provocam
profundas reflexdes internas.

LSP (LEGO® Serious Play)

A metodologia Lego Serious Play € uma via de
facilitacdo do desenvolvimento de ideias e de resolucao
de problemas, através da utilizacdo de LEGO. Impulsiona
a realizagcao de formagdes com elevados indices de
participacao e envolvimento dos formandos. Todos tém
a oportunidade de partilhar as suas ideias e participar na
tomada de decisoes.




Formacao
a sua medida

Na Luza Academy temos uma equipa altamente
qualificada para apresentar solu¢cdes formativas
desenhadas a medida da sua Empresa.

Em todas as formacgdes esta incluido:
Pastas
Manuais
Blocos de Notas
Canetas
Certificados




Contactos

Apresente-nos as suas necessidades.
Executamos a¢des formativas em todo o pais!

https://luza.academy/pt/

contato.pt@luza.academy

256 042 872 (Custo da chamada para a rede fixa)
965 155 058 (Custo da chamada para a rede movel)




Obrigado pela
tua presenca!
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